  ДОГОВОР № ________
услуги по обеспечению теплоснабжения потребителя
	Верхотурский район

пос. Привокзальный
	
	«_____» ____________ 202__ года


           Общество с ограниченной ответственностью «Гефест», именуемое в дальнейшем «Поставщик», в лице директора Целищева Сергея Геннадьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и гражданин(ка) __________________________________________________________________________________, проживающий(ая) по адресу:
 __________________________________________________________________________________ именуемый(ая) в дальнейшем «Потребитель», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1.Предмет договора.

1.1. Поставщик принимает на себя обязательство оказать услуги по выработке тепловой энергии котельной и её подаче Потребителю (далее услуги) в отопительный период через присоединенную сеть до ввода в дом для отопления. Качество поставки тепла должно соответствовать обязательным нормативам и стандартам, санитарным правилам и нормам, условиям настоящего договора, быть безопасным для жизни и здоровья, а также не причинять вред имуществу Потребителя.
2.Порядок предоставления и оплаты услуг.

2.1. Поставка тепловой энергии предоставляется гражданам, проживающим в жилых домах государственного, муниципального или общественного фонда в соответствии                   с договором найма или аренды, гражданам, проживающим в коллективном и частном жилищном фонде, а также собственникам жилых помещений в домах государственного                     и общественного жилищного фонда в соответствии с договором услуги (далее договор). 
2.2. Цена (тариф) потребления тепловой энергии составляет _______________руб./Гкал, 
Норматив потребления на 1 м2 составляет 0,03 Гкал,
Общая площадь отапливаемого помещения ________________ кв.м.,
Полезный отпуск, Гкал 0,03*____________=________________ 

Оплата услуг теплоснабжения по настоящему договору ежемесячно составляет __________ руб.

2.3. В случае наличия у Потребителя прибора учета, принятого Поставщика коммунальных услуг, данные по потреблению тепловой энергии учитываются в соответствии               с подключенным прибором учета.


2.4. Показания приборов учета передаются Потребителем коммунальных услуг ежемесячно 1 числа за предыдущий месяц в адрес Поставщика коммунальных услуг                 по средствам телефонной связи тел.+7 908 639 70 69, либо лично по адресу: Верхотурский район, п.Привокзальный, ул.Садовая, д.4
2.5. Оплата услуг по договору производится путем перечисления денежных средств                  на расчетный счет Поставщика на основании выдаваемого им платежного документа.
2.6. Расчетный период для оплаты услуг устанавливается в один календарный месяц, срок внесения платежей до 15 числа каждого следующего за истекшим, месяца.
2.7. Несвоевременное внесение платы за услуги влечет за собой начисление пени                    в размере 0,1% с просроченной суммы платежей за каждый день просрочки.

2.8. При отклонении качества услуг от норм, установленных договором, оплата Потребителя может быть уменьшена при условии, что обе стороны совместно составили соответствующий акт.
3.Порядок пользования услугами.

3.1. Пользование услугами должно осуществляться на основании настоящего Договора                 и в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 г. №354.

3.2. Контроль правильности пользования услугами осуществляется Поставщиком, имеющим право допуска к установкам теплоснабжения.
4. Права и обязанности сторон.

4.1. Потребитель имеет право:

4.1.1. На получение услуг установленного качества, безопасных для его жизни                           и здоровья, не причиняющий вред его имуществу.

4.1.2. Установить госповеренный прибор учета тепловой энергии. В этом случае оплата за поставленное тепло будет исчисляться по фактическим показаниям прибора.

4.1.3. Расторгнуть настоящий договор в случае применения альтернативного способа отопления или перемены места жительства, уведомив Поставщика не позднее, чем за 30 дней до момента расторжения договора.

4.2. Потребитель обязан:

4.2.1. Своевременно и качественно за счет собственных средств и сил подготовить                    к началу отопительного сезона внутриквартирные отопительные приемники тепловой энергии (радиаторы и трубы отопления), для чего осуществить их помывку, а при необходимости ремонт или замену, а также произвести спуск воздушных пробок из внутриквартирной системы отопления.
4.2.2. Осуществлять за счет собственных средств и сил текущее содержание в исправном состоянии и эксплуатацию энергопринимающих внутридомовых и внутриквартирных устройств. Энергопринимающие внутридомовые тепловые сети – от ввода в дом                            до внутриквартирных приемников тепла Потребителя, присоединяемые к сетям Поставщика, должны отвечать установленным техническим требованиям и находится в рабочем состоянии.
4.2.3. Не совершать действий, нарушающих порядок пользования услугами, установленный договором и в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг.

4.2.4. Соблюдать требования правил безопасности при пользовании услугами.

4.2.5. Допускать представителей Поставщика, а также специализированных предприятий, имеющих право работы с установками теплоснабжения, для устранения аварий, осмотра инженерного оборудования, приборов учета и контроля.
4.2.6.В случае устойчивого нарушения температурного режима уведомить об этом представителя Поставщика в рабочие дни с 9.00 ч до 17.00 ч по телефону +7 908 639 70 69                         для выявления причин и принятия соответствующих мер.

4.2.7. Оплачивать предоставленные услуги в сроки, установленные договором. 

4.3. Потребителю ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
4.3.1. Переоборудовать внутренние инженерные сети без согласования с Поставщиком.

4.3.2. Нарушать имеющиеся схемы учета услуг.

4.3.3. Сливать воду из системы и приборов отопления, а также использовать теплоноситель из системы отопления для горячего водоснабжения.
4.4. Поставщик имеет право:

4.4.1. Осуществлять контроль потребления услуг путем проведения осмотров инженерного оборудования у Потребителя.

4.4.2. Применять меры, предусмотренные договором, в случае нарушения Потребителем сроков платежей.
4.4.3. Прекратить предоставление услуг в случае просрочки оплаты более трех месяцев или нарушении требований пункта 4.3. Правил предоставления коммунальных услуг                          до ликвидации задолженности или устранения нарушений.

4.5. Поставщик обязан:

4.5.1. Своевременно заключить договор на предоставление услуг.

4.5.2. Предоставлять услуги установленного качества (потребительских свойств и режима предоставления).

4.5.3. Принимать своевременные меры по предупреждению и устранению нарушений качества предоставляемых услуг Потребителю.
4.5.4. Своевременно информировать Потребителя об изменении качества услуг.

4.5.5. Не допускать нарушений технологических процессов и снижения качества услуг, предусматривать меры по повышению потребительских свойств и качества услуг, а также рациональному использованию водных и энергетических ресурсов.
5.Ответственность сторон.

5.1. Поставщик несет ответственность за качество предоставления услуг в соответствии              с законодательством РФ, Правилами предоставления коммунальных услуг и договором.

5.2. Если Поставщик своевременно после заключения договора не приступил                              к предоставлению услуг, Потребитель вправе потребовать уменьшения размеров оплаты                    за услуги и возмещения убытков.

5.3.В случае невыполнения Потребителем условий п. 4.2.1. настоящего договора, Поставщик не несет ответственности за качество поставленных данному Потребителю услуг отопления, а Потребитель не освобождается от обязанности по их оплате в полном объеме.

5.4.В случае обнаружения недостатков в качестве предоставленных услуг по вине Поставщика, Потребитель вправе потребовать от него уменьшения размера оплаты услуг, если данный факт был зафиксирован документально.
5.5. Поставщик освобождается от ответственности за нарушение качества предоставления услуг, если докажет, что оно произошло вследствие непреодолимой силы.

5.6. Поставщик и Потребитель несут ответственность за нарушение условий настоящего договора в порядке предусмотренным действующим законодательством РФ.

5.7.В случае неисполнения Потребителем обязанностей по оплате в соответствии с п.2 настоящего договора, к субсидиарной ответственности привлекаются все собственники жилых помещений, в том числе переданных по договорам социального найма либо аренды Потребителям (п.3 ст. 155 ЖК РФ, ст. 399 ГК РФ), к солидарной ответственности привлекаются совершеннолетние члены семьи Потребителя (ч.3 ст.31 ЖК РФ, ст. 399 ГК РФ)
5.8. Споры, возникающие при исполнении настоящего договора, рассматриваются путем переговоров или обращением в мировой суд. 
5.9. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

6.Прочие условия.

6.1. Настоящий договор вступает в силу с «_____» _________________ ________года, а также с момента совершения Потребителем действий, свидетельствующих о его намерении потреблять коммунальные услуги или о фактическом потреблении таких услуг у Поставщика,
  действует до окончания предоставления услуг по договору, в части оплаты за услуги – до полного исполнения Потребителем обязательств по договору. 
6.2. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.

6.3. Все разногласия и дополнения оформляются в письменном виде и являются неотъемлемой частью договора.

7.Юридические адреса, реквизиты сторон:

	Поставщик

Общество с ограниченной ответственностью «Гефест»

624390, Свердловская область,

Верхотурский район, п.Привокзальный,

 ул. Садовая, 4
тел: +7 908 639 70 69
e-mail: hephaestus2018@mail.ru
ОГРН 1176658069620
ИНН/КПП 6680007361/668001001

р/с 40702810816540037193
ПАО «Сбербанк России»

Доп. офис №70003/0537
к/с 30101810500000000674
БИК 046577674
	
	Потребитель

ФИО
____________________________________

год рождения: ______________________
Адрес: _____________________________
____________________________________
____________________________________
Паспорт: ___________________________
Выдан  _____________________________                              
____________________________________
дата выдачи ________________________
тел. _______________________________


	Директор ООО «Гефест»

____________________ /С.Г. Целищев/
	
	_____________/______________________/


